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Аннотация: Технологии социальной работы с молодежью являются 

инструментом поддержания потенциала молодых людей и их успешной 

жизнедеятельности. Но практическое применение технологий социальной 

работы с молодежью имеет свои проблемы, что снижает их эффективность. 

Следовательно, необходимо уделить внимание данным проблемам со стороны 

самой молодежи. 
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Abstract: Technologies of social work with youth are a tool to maintain the 

potential of young people and their successful life. But the practical application of 

technologies of social work with youth has its own problems, which reduces their 

effectiveness. Therefore, it is necessary to pay attention to these problems on the part 

of young people themselves. 
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Одним из важнейших индикаторов состояния общества является 

положение молодежи, ведь именно с ней связано ближайшее перспективное 

развитие страны в ближайшем будущем. В современной России социальная 

работа с молодежью должна носить общественно-государственный характер и 



должна быть направлена на активизацию действий и развитие партнерства ее 

основных субъектов: органов государственной власти, местного 

самоуправления, институтов гражданского общества, коммерческих и 

некоммерческих организаций, самой молодежи, с целью обеспечить 

эффективную реализацию государственных и общественных интересов в 

процессе социального становления и самореализации молодежи [2]. 

Говоря о России в целом, нельзя не заметить, что успех социальной 

поддержки молодежи во многом зависит от внедрения технологий социальной 

работы с этой категорией в регионе. Таким образом, в Республике Мордовия в 

настоящее время формируется единая и эффективная государственно-

общественная молодежная политика, включающая государственную поддержку 

молодежи и молодежных инициатив. 

Несмотря на определенные наработки и успехи в организации и практике 

технологий социальной работы с молодежью в Республике Мордовия, есть и 

проблемы. 

Ниже представлены результаты проведенного нами прикладного 

исследования на тему: «Технологии социальной работы с молодежью», которые 

подтверждают наличие проблем в области применения технологий социальной 

работы c молодежью. Исследование проведено в марте – мае 2021 года на 

территории Зубово-Полянского района Республики Мордовия, главной целью 

которого является – анализ применения технологий социальной работы с 

молодежью. 

В исследовании приняли участие 30 человек случайной выборкой (60 % – 

женщины, 40 % – мужчины). Возрастная структура опрашиваемой молодежи 

выглядит следующим образом: от 18 до 21 года (56 % респондентов), от 22 до 25 

лет (34 %), от 26 до 35 лет (10 %). 

Первоначально необходимо было выявить круг проблем, на решение 

которых направлены технологии социальной работы с молодежью. Интерес 

представляет распределение ответов о том, с какими проблемами в основном 



сталкивается молодежь, где требовалось сопоставить проблему и степень ее 

значимости (таблица 2). 

 

Таблица 2 – Мнения респондентов о степени значимости социальных проблем молодежи 

№ 

п/п 

Проблемы Степень значимости 

«5» «4» «3» «2» «1» 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Социально-экономические 18 8 0 4 0 

2 Жилищно-бытовые 22 4 0 4 0 

3 В сфере 

образования 

9 9 9 3 0 

4 Психолого-педагогические 6 4 12 4 4 

5 Социально-правовые 3 14 8 5 0 

6 Досуговые 6 4 10 6 4 

7 Трудоустройство 22 4 4 0 0 

8 Медицинские 10 8 8 4 0 

 

Исходя из ответов респондентов можно сделать следующие выводы: 

1. Основными и самыми значимыми проблемами у молодежи являются 

жилищно-бытовые и проблемы трудоустройства (по 23,0 %). Второе место 

занимают социально-экономические проблемы (18,8 %), а третье место 

медицинские (10,3 %). 

2. К категории «не особо важных» проблем респонденты отнесли 

досуговые и психолого – педагогические проблемы (по 50,0 %). 

Для выявления проблем применения технологий социальной работы с 

молодежью и  выработки последующих рекомендаций по их устранению нами 

были выделены основные направления исследования: пользуется ли молодежь 

услугами органов социальной защиты; знают ли они об основных мерах 

поддержки; каким технологиям  социальной работы с молодежью они отдают 

предпочтение; довольны ли они тем набором технологий социальной работы, 

которыми руководствуются учреждения социальной защиты и какие меры они 

могут предложить по совершенствованию данных технологий. 



Анализ анкетирования показал, что 93,2 % всех опрошенных респондентов 

уже пользовались услугами учреждений социальной защиты. И только 6,8 % ни 

разу не обращались. Данный факт еще раз свидетельствует о том, что молодежь 

сталкивается с огромным количеством проблем, который нужно 

незамедлительно решать. 

На вопрос о том, знают ли респонденты о различных социальных 

программах, направленных на поддержку молодежи в области образования, 

здравоохранения, трудоустройства, обеспечения жильем, материальной помощи 

в Мордовии больше половины опрошенных ответили положительно, и только 

одна треть дала отрицательный ответ. Это связано с недостаточным 

применением технологии социального консультирования в практике социальной 

работы с молодежью.  

С другой стороны, 40,0 % опрошенных ответили, что получают 

информацию о мерах социальной поддержки из официальных источников 

учреждений социальной защиты, 26,7 % из СМИ, 6,7 % от знакомых, 

родственников и друзей. Это говорит о том, что ведется активная пропаганда и 

знакомство с различными технологиями социальной работы с молодежью. 

Более половины респондентов считают, что существующие технологии 

социальной работы с молодежью могут только частично разрешить их 

проблемы, возникшие в условиях современной России. Однако 56,7 % 

опрошенной молодежи выразили свое недовольство теми технологиями 

социальной работы, которыми руководствуются на настоящий момент органы 

социальной защиты. 

На вопрос о том, в какой мере, на Ваш взгляд, существующие технологии 

социальной работы способны разрешить возникнувшие проблемы, четверть 

опрошенных ответили – социальная реабилитация. Также, в равных долях 

доверие выразили технологиям социальной адаптации и терапии. Большое 

недоверие респондентов вызвали технологии диагностики, профилактики и 

консультирования.  



 Молодежь предложила свои варианты для улучшения ситуации и 

повышения эффективности применения технологий социальной работы с 

молодежью, а именно: 

 33 % респондентов предложили экономические меры поддержки 

(например, повышение размера выплат);  

 26 % опрошенных выделили жилищные меры (например, доступность 

жилья);  

 18 % молодежи предложили как меры – трудоустройство (создание 

новых рабочих мест);  

 9 % респондентов выбрали введение инноваций (например, 

электронные технологии социальной работы с молодежью); 

 14 % опрошенных воздержались от ответа.  

Таким образом, проведенное исследование обозначило круг проблем в 

области применения технологий социальной работы с молодежью в Республике 

Мордовия (миграция молодежи из сельских поселений Мордовии в крупные 

города, нехватка рабочих мест для молодых людей, невысокий уровень 

заработной платы молодежи, слабое межведомственное взаимодействие 

учреждений по проблемам молодежи и т.д.).  

В заключении, необходимо выделить тот факт, что технологии социальной 

работы с молодежью в современной России актуальны как никогда. Однако 

опрос респондентов показывает, что практика применения существующих на 

данный момент технологий социальной работы с молодежью характеризуется 

рядом проблем, снижающих эффективность технологий социальной работы с 

молодежью. В качестве успешных перспектив системе социальной защиты 

населения необходимо совершенствовать традиционные технологии социальной 

работы с молодежью, а также создавать и приводить  

в действие инновационные [4]. 
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