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Аннотация: Право на получение квалифицированной юридической 

помощи представляет собой гарантию прав и свобод человека и гражданина, с 

его помощью регулируются вопросы обеспечения стабильной работы социума, 

а также вопросы о доступе к правосудию в России. Несмотря на многолетние 

исследования, в настоящее время существуют нерешенные проблемы по 

фундаментальным аспектам юридической помощи. Неясность по большинству 

вопросов правовой помощи проявляется на деятельности квалифицированных 

специалистов данной сферы, на правовой культуре населения, на реализации 

прав, свобод, а также интересов граждан. Поэтому правильное разрешение этих 

проблем позволит познать правовую природу квалифицированной юридической 

помощи, что в итоге скажется на качестве ее оказания. 

Ключевые слова: юридическая помощь, структура бесплатной 

юридической помощи, конституционная гарантия, квалифицированные 

специалисты. 

 

Annotation: The right to receive qualified legal assistance is a guarantee of 

human and civil rights and freedoms, with its help issues of ensuring stable work of 

society, as well as issues of access to justice in Russia are regulated. Despite many 

years of research, there are currently unresolved problems on the fundamental aspects 



of legal aid. Ambiguity on most issues of legal assistance is manifested in the activities 

of qualified specialists in this field, on the legal culture of the population, on the 

realization of rights, freedoms, as well as the interests of citizens. Therefore, the correct 

resolution of these problems will allow you to know the legal nature of qualified legal 

assistance, which will ultimately affect the quality of its provision. 
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В современном мире немаловажное значение в российском государстве 

отводится правам и свободам человека и гражданина. В Основном законе 

Российской Федерации в части 1 статьи 48 зафиксировано право на получение 

квалифицированной юридической помощи, относящееся к перечню основных 

прав и свобод человека и гражданина. Данное конституционное право 

ориентировано на реальное обеспечение гражданам возможности 

осуществления собственных прав и свобод.  

Право на получение квалифицированной юридической помощи 

представляет собой конституционную гарантию, с помощью которой, 

регулируются вопросы обеспечения стабильной работы общества, а также 

вопросы о доступе к правосудию в Российской Федерации. В широком 

понимании конституционные гарантии – это определения законодательства, 

которые составляют важную и неотъемлемую часть Конституции Российской 

Федерации, ограждающие граждан от произвольного и непозволительного 

нарушения либо изменения государственного законодательства. В узком 

понимании конституционные гарантии являются правовыми приемами, 

средствами и способами реализации и охраны гражданских прав, свобод и 

интересов.  Таким образом, конституционные гарантии, представляют собой 

первостепенный элемент правового положения и статуса человека и гражданина 

[1]. 

Наличие многочисленных научных трудов и разработок, касающихся 

основных аспектов правовой помощи, позволяет утверждать, что уровень 



изученности данной правовой категории достаточно высок. Однако, несмотря на 

многолетние исследования, на сегодняшний день существуют нерешенные 

проблемы по основным вопросам квалифицированной юридической (правовой) 

помощи. Неясность по большинству аспектов правовой помощи проявляется на 

деятельности квалифицированных специалистов данной правовой сферы, на 

правовой культуре населения, на реализации прав, свобод, а также интересов 

граждан. Поэтому правильное решение представленных проблем позволит 

познать термин квалифицированной юридической помощи, а также выявит ее 

сущность, основные аспекты, что в конечном итоге, скажется на качестве ее 

оказания. Исходя из вышесказанного, вопросы касающиеся права получения 

правовой помощи, и по сей день являются актуальными и значимыми. 

Что касается понятия юридической помощи, то оно представляет собой 

одно из направлений юридической деятельности, осуществляемое 

профессиональными лицами и нацеленная на помощь гражданам в решении 

вопросов об оказании юридических услуг.  

Необходимо заметить, что законодательством предусматриваются случаи, 

когда данная помощь оказывается бесплатно [3]. 

Существует две структуры бесплатной юридической помощи, в следствии 

того, что данная сфера находится в совместном ведении России и ее субъектов: 

а) государственная, к элементам, оказывающим правовое содействие, в 

рассматриваемой системе относятся - федеральные органы исполнительной 

власти, органы исполнительной власти субъектов РФ, государственные 

внебюджетные фонды и юридические бюро. 

б) негосударственная, к ней относят таких субъектов, как – 

юридические клиники, студенческие консультативные бюро, негосударственные 

учреждения бесплатной помощи. 

Федеральный закон «О бесплатной юридической помощи в Российской 

Федерации» от 21.11.2011 N 324-ФЗ координирует правовые основы 

организации системы бесплатной юридической помощи, функционирование 

работы в области правового просвещения граждан. Однако в законе существуют 



проблемы, остающиеся не решенными, например, отсутствие легального 

термина бесплатной юридической помощи, что приводит к затруднению в 

реализации прав граждан [2]. 

Также, не до конца урегулирован вопрос о перечне лиц, которые 

располагают правом получения правовой помощи. Да, существует широкий 

перечень лиц, которым юридическая помощь предоставляется на бесплатной 

основе. К ним относятся: 

1. подозреваемые и обвиняемые в свершении преступлений; 

2. инвалиды I и II групп; 

3. лица, проходящие военную службу, граждане, уволенные с военной 

службы, и члены их семей; 

4. граждане, работающие в воинских формированиях, 

дислоцированных в Белоруссии, Казахстане и Киргизии – органы военного 

управления по вопросам трудовой деятельности в данных воинских 

формированиях; 

5. граждане, страдающие психическими расстройствами и 

заболеваниями, при оказании им психиатрического содействия; 

6. несовершеннолетние лица, которые содержатся в учреждениях 

системы профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних; 

7. граждане, признанные нуждающимися в социальном содействии и 

обеспечении; 

8. дети-инвалиды, дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения 

родителей; 

9. малоимущие граждане; 

10. ветераны Великой Отечественной войны, Герои РФ и СССР, Герои 

Социалистического Труда, Герои Труда РФ; 

11. лица, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации, 

обстоятельств; 



12. опекуны, усыновители и лица, желающие принять на воспитание в 

свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей; 

13. лица, признанные судом недееспособными, а также их законные 

представители (попечители). 

В Конституции России регламентируется, что право на юридическую 

помощь гарантируется каждому, но все же необходима конкретика в категории 

граждан, которые могут пользоваться представленным правом, и помимо этого, 

лицу, заинтересованному в этом, необходимо запросить документы, 

определяющие его статус [5].    

Помимо этого, актуальными являются проблемы, связанные с 

общедоступностью, финансированием, качеством и особенностью оказания 

бесплатной правовой помощи. В связи с тем, что часть граждан не осведомлена 

о существовании права на бесплатную помощь, происходит неполноценное 

осуществление и отстаивание их прав и интересов. И решение данной проблемы 

находит свое отражение в правовом информировании общества. 

Основными видами оказания бесплатной правовой помощи являются: 

а) юридическое консультирование; 

б) составление документов, носящих правовое предписание; 

в) представление, отстаивание и защита интересов граждан. 

Однако в законодательстве отсутствует легальное определение каждого из 

этих аспектов, и тогда остается непонятным, как должно определятся и 

выражаться правовое консультирование [4; 6]. 

При изучении правовых актов возникли такие проблемы осуществления 

квалифицированной правовой помощи, как: 

1) неуверенность граждан в получении правовой помощи так как, 

юрист является профессионалом определенной отрасли права, так как быть 

специалистом во всех отраслях права не является возможным, в связи с 

быстротой развития и обновлением законодательства; 

2) в Основном законе РФ закреплено право на получение 

квалифицированной юридической помощи, являющееся в определенных 



случаях бесплатным. Но к бесплатному правовому содействию относится только 

малая часть вопросов, в связи с которой, проблема гражданина, которая не 

входит в предусмотренный перечень, будет оказываться на платной основе; 

3) в связи с развитием современных технологий, граждане обращаются 

к услугам онлайн – консультантов через сеть Интернет, которые обычно 

подразумевают коммерческую направленность. Поэтому, гражданин не всегда 

уверен в том, что правовое содействие осуществляется грамотными 

профессионалами. Помимо этого, такие услуги могут предоставляться 

мошенниками, которые подрывают уверенность граждан в оказании им 

правовой помощи, и их желание в последующем когда-либо обращаться за 

юридическим содействием. 

Таким образом, в настоящий момент существует потребность в 

усовершенствовании законодательства в области конституционной гарантии, а 

именно, права на получение правовой помощи, не только на федеральном 

уровне, но и на региональном. Рассмотренные проблемы возможно и 

необходимо решить посредством внесения поправок в соответствующее 

законодательство, а именно, легальных определений; качественного применения 

и увеличения различных средств, предоставляющихся государством, для 

правового содействия гражданам; увеличения случаев оказания бесплатной 

правовой помощи; а также оптимизирования порядка обращения граждан за 

помощью. 
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