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Аннотация: Статья посвящена анализу факторов, затрудняющих 

социальному контракту использоваться более активно для повышения своего 

благосостояния малоимущими семьями. Отмечаются проблемные моменты в 

практике социальных служб республики при реализации социальных контрактов 

и иных мер социальной поддержки. 
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Annotation: The article is devoted to the analysis of factors that make it difficult 

for poor families to use the social contract more actively to improve their well-being. 

Problematic points are noted in the practice of social services of the republic in the 

implementation of social contracts and other social support measures. 
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К факторам, которые не позволяют социальному контракту использоваться 

более активно для повышения своего благосостояния малоимущими семьями 

следует, на наш взгляд, отнести: 
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а) неоднозначность восприятия членами малоимущих семей размера 

выплат. Не все считают сумму, выделяемую на преодоление трудной жизненной 

ситуации, достаточной для удовлетворения своих экстренных нужд; 

б) социальное обслуживание на условиях заключения социального 

контракта востребовано у наиболее активной части малоимущих семей, которые 

стремятся к выходу на самообеспечение, а т.к. у многих семей остается 

иждивенческий подход к восприятию государственной помощи, то 

предоставление помощи на условиях целевого использования средств их не 

устраивает; 

в) низкая культура оформления документов, составления бизнес-планов во 

многих семьях либо просто нежелание заниматься достаточно кропотливой 

процедурой оформления документов, подтверждающих, куда семья хочет 

потратить выделяемые средства. Это останавливает даже ряд семей, имеющих 

желание воспользоваться подобной формой поддержки; 

г) средства предоставляются только на определенную цель, выплата 

используется только по назначению, предоставляется всегда адресно, 

конкретной семье и не все семьи готовы или способны сделать бизнесс-план, 

своевременно отвечать условиям договора, предоставлять отчеты. 

Следует отметить, что помощь которая предоставляется в рамках 

социального контракта для некоторых семей существенно отражается на уровне 

благосостояния семьи, так как она составляют основную часть семейного 

бюджета. Однако среди малоимущих семей есть большая доля выбирающих 

пассивную тактику поведения в отношении улучшения уровня жизни своей 

семьи. Иждивенчески настроенные семьи, чтобы самостоятельно улучшить 

материальное положение своей семьи редко максимально сокращают свои 

расходы посредством более их более тщательного планирования или также 

редко решают проблему путем поиска дополнительных источников заработка, а, 

как правило, ничего не делают так как не видят каких-либо возможностей 

улучшить материальное положение семьи. 

Для большинства малообеспеченных семей определяющим показателем 



при оценке благополучия своей семьи является социально-экономический 

статус. Также, важным показателем благополучия семьи является 

обеспеченность жильем.  

Социально-контрактные отношения между семьей и государством – это 

соглашение социальной службы с семьей, имеющей статус 

малообеспеченной. Социальная поддержка, оказываемая на   основе социального 

контракта предоставляется только тем семьям, которые стали малоимущими не 

по своей воле и не имеют скрытых источников существования.  

Особенности социально-контрактных отношений между семьей и 

государством можно встретить в научных работах К. А. Вороновой, З. П. 

Замараевой [1], И. Н. Корчагиной, Л. А. Миграновой, Л. А. Прокофьевой, А. И. 

Мироновой [2; 3] и других авторов. 

Можно также отметить, что в социальной практике социальных служб 

Республики Мордовия накоплен опыт оказания социальной поддержки 

малообеспеченным семьям на основе социального контракта и иных мер 

социальной поддержки. Отработанным является алгоритм заключения и 

реализации подобных соглашений. Налажено взаимодействие с другими 

учреждениями (в том числе потенциальными работодателями, службой 

занятости, администрациями сельских поселений района/города, 

администрацией района/города и др.), без которых невозможны разработка и 

реализация программ социальной адаптации и выполнение условий социальных 

контрактов и иных мер социальной поддержки. Выстроена работа по 

социальному сопровождению малообеспеченных семей, получающих помощь на 

основе мер социальной поддержки. Разработаны основные показатели для 

оценки эффективности государственной социальной помощи на основе 

подобного соглашения. Среди проблемных моментов в практике социальных 

служб республики при реализации социальных контрактов и иных мер 

социальной поддержки, можно назвать: а) недостатки методики и механизма 

оценки нуждаемости заявителей в подобной помощи; б) сложности оценки 

степени адресности социальной поддержки; в) недостатки механизма оценки 



результативности и эффективности социальных контрактов и иных мер 

социальной поддержки; г) целевая ограниченность денежных выплат, которая не 

отражает всего спектра проблем малоимущих семей; д) сложности с 

обеспечением соответствия результатов социального контракта и иных мер 

социальной поддержки потребностям малоимущих семей в социальной помощи. 

В заключении необходимо отметить, что в современной России вопросы 

благополучия семей, особенно если в них есть дети, занимают важное место 

среди приоритетных проблем социальной политики российского государства. 

Рыночная экономика порождает социальные риски для большинства жителей 

современной России. Среди них наиболее массовым является бедность как 

отдельных граждан и семей, так и целых категорий населения.  К проблемным 

моментам в практике заключения и реализации социальных контрактов могут 

быть отнесены: сложности с объективной оценкой малообеспеченности семей и 

нуждаемости заявителей в подобной помощи; сложности с обеспечением 

соответствия результатов социального контракта потребностям малоимущих в 

социальной помощи; боязнь клиентов ответственности. 
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